
 

 
 

 

OKRUHY K ABSOLVENTSKÉ ZKOUŠCE – ANGLICKÝ JAZYK 

 

Vzdělávací program: Řízení hotelového provozu 

Školní rok: 2020/2021 

Denní forma vzdělávání 

 

 

 

1. Tourism and travel 

2. Jobs in tourism and management 

3. Meeting industry 

4. The business traveller 

5. Tourist attractions and entertainment 

6. Tourism and transportation 

7. Tourism and accommodation 

8. Hotel rooms 

9. Hotel staff 

10. Hotel services 

11. Dealing with complaints 

12. Catering establishment 

13. The duty of waiter 

14. Menu card and list of beverages 

15. Czech cuisine 

16. English cuisine 

17. American cuisine 

18. Promotion 

19. Job search 

20. The Czech Republic 

21. The Czech Republic as a part of Europe 

22. The United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland 

23. London 

24. The United States of America 

25. The United States of America as a tourist destination 

 

 

 

V Opavě dne 31. března 2021  

 

Zpracovala: Mgr. et. Mgr. Eva Hánečková, vedoucí sekce cizích jazyků   ……………………….. 

 

Schválil: Mgr. Martin Ruský, ředitel školy                                                  .………………………. 

 

 

 


